OFFRE FIXE 2 ANS

OFFRE A PRIX FIXE POUR SOUSCRIRE
A LA TRANQUILLITE PENDANT 2 ANS !

ELECTRICITE VERTE
UN SERVICE CLIENT INCLUSE
DISPONIBLE -
73] 7

1arbre planté [ an O

Prix applicables au 25 septembre 2023 pour les clients particuliers



Puissance

compteur kVA

OFFRE FIXE 2 ANS - BASE

3
4
5
6
7
8
9

Abonnement Ohm énergie kWh Ohm énergie
(€/mois) (centimes d'€)
HTT TTC (2 HTT T1C (2)
8,17 9,87
19,92 24,02
20,23 2439
Puissances disponibles pour tous les Puissances disponibles uniquement avec

types de compteur les compteurs Linky



OFFRE FIXE 2 ANS - HP/HC

Abonnement Ohm

kWh Ohm Heures creuses

kWh Ohm Heures pleines

Puissance ) ) . . ' . .
compteur kVA énergie (€/mois) (centimes d'€) (centimes d'€)
HTT T1C (2) HTT TTC (2)
4 10,18 12,37
5 10,49 12,93
7 13,00 16,05
8 13,32 16,62
10 15,76 19,67
1 16,09 20,26
12 16,63 21,06
13 18,43 23,20
14 18,73 23,75
15 19,26 2454
16 21,06 26,68
17 21,36 2722
18 PARS]S 27,98
19 23,74 30,21
20 24,86 31,62 15,04 18,16 24,96 30,07
21 2578 32,84
22 26,43 33,76
23 26,81 34,39
24 27,36 35,21
25 29,28 3747
26 30,20 38,67
27 30,96 39,72
28 31,49 40,51
29 31,78 41,05
30 32,26 4179
31 3359 4344
32 3471 4485
33 3564 46,07
34 36,29 46,99
35 36,64 47,60
36 37.23 48,45

- Puissances disponibles pour tous les

types de compteur

Puissances disponibles uniquement avec
les compteurs Linky
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(1) Un arbre planté avec notre partenaire Reforest'/Action pour chaque contrat ouvert et & chaque
anniversaire de contrat (le ler arbre sera comptabilisé aprés 1 mois de fourniture).
(2) Les prix TTC comprennent la TVA (5,5% sur labonnement et la CTA, et 20% sur le prix du kWh et

sur les autres taxes et contributions), la Contribution au Service Public de FElectricité (0,10c€/kWh)
et la Contribution Tarifaire d’Acheminement (CTA). Les prix TTC sont fournis & titre indicatif.

Contactez-nous au 09 70 70 21 25 (prix d'un appel local, hors colt opérateur)

CONDITIONS PARTICULIERES DE L'OFFRE

En cas d’évolutions réglementaires, autres que celles visées ci-aprés et qui viendraient modifier de
fagon importante 'équilibre du contrat, Ohm Energie se réserve le droit de le faire évoluer afin d’en
rétablir léquilibre. Le Client en sera informé un (1) mois avant application des changements.

Electricité verte incluse : Energie renouvelable certifiée par les Garanties d’Origines.

Client Particulier — Puissance < 36 kVa

L'énergie est notre avenir, @&conomisons-la !
Ohm Energie est une société par actions simplifiée (SAS) au capital de 1521 799 euros,
10 rue de Penthiévre 75008 Paris — 834 673 808 RCS Paris



Nos prix sont sans surprises : le montant affiché correspond au montant que vous payerez. Pour cela, les prix
incluent la Part Fourniture, la Part Acheminement (tronsport et distribution), la Part Obligation et les impots,
taxes et contributions diverses.

Part fixe du prix :

 Part Fourniture : c’est Iénergie. Celle-ci est fixe pendant toute la durée du contrat.

+ Part Obligation : c'est ce que la réglementation impose. On y retrouve :

o Les Certificats dEconomie dEnergie (ou CEE) : cest un mécanisme qui contraint les fournisseurs
d'énergie et indirectement les consommateurs & réaliser des économies d'énergie (article 1221-1 du
code de I'énergie). Pour cela, Ohm Energie achéte sur un marché spécialisé des Certificats d’'Economie
d’Energie. Son montant est fixe pour toute la durée du contrat.

o Les Garanties d'Origine (ou GO) : clest ce qui certifie que 'équivalent de votre consommation a été
produite & partir de sources d'énergies renouvelables. Ce montant est fixe pour toute la durée du
contrat. Quelques explications ici.

« Part Acheminement : c’est le prix & payer pour que l'électricité arrive jusque chez vous. On parle du TURPE
(Tarif d'Utilisation du Réseau Public dElectricité). Il est revalorisé tous les ans et le montant est décidé par
les pouvoirs publics. Il est identique quel que soit le fournisseur. La part acheminement est fixée pendant
toute la durée du contrat. Son montant est également fixe pendant la durée du Contrat.

Part variable du prix soumise a la réglementation :

« Impot, taxes et contributions : ce sont les montants reversés & 'état tel que la Taxe sur la Valeur Ajoutée
(TvA), la Contribution Tarifaire d’Acheminement (CTA) et la Taxe Intérieure de Consommation Finales
d’Electricité (TICFE). Les évolutions futures seront répercutées sur le prix (& la hausse comme & la baisse).

- Prix de 'ARENH (Accés Régulé & IElectricité Nucléaire Historique). Son évolution éventuelle sera répercutée
sur le prix.

En plus de la part énergie qui s‘applique sur la consommation, un abonnement s’ajoute. Celui-ci est fixe pour
toute la durée du contrat (hors évolutions des impéts, taxes et contributions qui seront répercutées & la
hausse comme d la bqisse).

RENOUVELLEMENT SERVICE CLIENT 7 JI7
Au terme de deux années, le contrat est Le Service Client est joignable par téléphone au
renouvelé par tacite reconduction pour une 09 70 70 21 25 (prix d'un appel local, hors coat
nouvelle période de durée égale. Lors du opérateur) ou via son espace client. Disponible
renouvellement, Ohm Energie transmettra de du lundi au vendredi de 8h30 & 20h00, le samedi
nouvelles conditions tarifaires 1 mois avant de 9h00 & 14h00 et le dimanche de 9h00 & 13h00.

léchéance du contrat. Le client disposera dun
délai de 15 jours pour accepter ou refuser ces
nouvelles conditions. En cas de refus, le contrat
sera résilié & échéance. Chacune des parties
peut demander la non-reconduction du Contrat
d son échéance, moyennant un préavis de 2

mois avant la date d'échéance du Contrat.


https://ohm-energie.com/les-garanties-dorigine-cest-quoi
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Offre Fixe 2 ans Electric

Fiche descriptive

Offre réservée aux particuliers

Cette fiche doit vous permettre de comparer les offres commerciales des différents fournisseurs.
Les éléments repris dans cette fiche ne constituent pas l'intégralité de l'offre. Pour plus
dinformations, vous devez vous reporter aux autres documents constituant I'offre du fournisseur
Ohm Energie : les CGV, les CPV et la grille tarifaire.

Souscrire un contrat @ prix de marché ne vous prive pas de la possibilité de conclure & nouveau
un contrat au Tarif Réglementé. Lorsque vous emménagez dans un logement (site), vous avez le
choix entre souscrire un contrat au tarif réglementé (auprés du fournisseur historique) ou un
contrat & prix de marché.

Caractéristiques de loffre et - Offre a prix fixe incluant le service de fourniture d'électricité et de
options incluses gestion de I'accés au réseau.

- Offre sans engagement & durée de deux (2) ans reconductible
(article 4 des CGV) tacitement.

« Fourniture d’'électricité 100 % renouvelable d'origine frangaise. Ohm
énergie s'engage a acheter 'équivalent de la quantité d'électricité
consommeée par le client en garantie(s) d'origine émise(s) par des
producteurs d'énergie renouvelable situés en France et dont les
installations sont récentes. Conformément aux articles L.211-2 et L.314-14
et suivants du Code de IEnergie, une garantie dorigine certifie qu'un
Mwh (1000 kwWh) d'électricité a été produit & partir d'une source
dénergie renouvelable et injecté sur le réseau électrique.

* Services inclus :

o Espace Client : espace privé permettant au client de gérer son
(ses) contrat(s)

o Ohmy, assistant énergétique personnel : service permettant au
client de suivre ses consommations et de l'aider & réaliser des
économies d'énergie

Prix de l'offre - Offre d'électricité & prix fixe pour une durée de deux (2) ans hors
évolutions des taxes, impots et contributions, ainsi que des évolutions
(article 11 des CGV) du prix de 'ARENH.

« Le prix de 'abonnement est fixe pour une durée de deux (2) ans hors
évolutions des taxes, impdts et contributions.

+ Pour accéder aux prix de cette offre, veuillez consulter la grille tarifaire
disponible sur le site www.ohm-energie.com

* Taux de TVA de 5,5 % sur labonnement et 20 % sur la consummation




Durée du contrat

(article 10 des CGV)

Prestations techniques
effectuées par le Gestionnaire
de réseau de distribution

www.enedis.fr

Facturation et modalités de
paiement

(articles 13 des CGV)

Conditions de révision des prix

(article 11.2 des CGV)



http://www.enedis.fr/

Conditions de résiliation & Le client peut résilier par téléphone, par internet ou par courrier.
linitiative du client En cas de changement de fournisseur, le contrat est résilié de plein droit
d la date de prise d’effet d'un nouveau contrat. Dans les autres cas, la
(article 16.1 des CGV) résiliation prend effet & la date souhaitée par le client et au plus tard 30
jours & compter de la notification de la résiliation au fournisseur.
* Le client est redevable des sommes dues jusqu'd la date de prise
deffet de la résiliation.
Aucun frais de résiliation.

Conditions de résiliation & En cas de manquement du Client d ses obligations, et sans préjudice
linitiative du fournisseur des autres sanctions prévues au Contrat pour de tels manquements,
Ohm énergie mettra en demeure, le Client de régulariser cette situation.
(article 16.2 des CGV) A défaut de régularisation dans un délai de 20 jours calendaires, Ohm
Energie pourra résilier de plein droit le Contrat.
Moyennant un préavis de deux (2) mois, le Contrat peut étre résilié par
le fournisseur & la date d'échéance du Contrat ou & la date d'échéance
d'une période de reconduction tacite.

Service clients et réclamations Téléphone : 09 70 70 21 25 (prix d’'un appel local, hors codt opérateur)
Courriel : service-client@ohm-energie.com
Courrier : Service Client Ohm énergie, 40 rue Alexandre Dumas 75011
Paris
Espace client : https://espace-client.ohm-energie.com/demande

Le consommateur dispose d'un délai de 14 jours pour exercer son droit de rétractation.

L'énergie est notre avenir, é&onomisons-la !
Ohm Energie est une société par actions simplifiée (sAs) au capital de 1521 799 euros,
10 rue de Penthiévre 75008 Paris — 834 673 808 RCS Paris
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